22. september 2009 


Til jobcentercheferne

Implementering af ny matchmodel i Syddanmark
Arbejdsmarkedsstyrelsen har i samarbejde med jobcentre og beskæftigelsesregionerne udviklet en ny og mere enkel matchmodel, som skal erstatte den nuværende matchkategorisering. 
Beskæftigelsesregion Syddanmark har fået til opgave at understøtte implementeringen af den nye matchmodel i de syddanske jobcentre. Desuden vil beskæftigelsesregionen informere relevante interessenter om modellen herunder de lokale beskæftigelsesråd, kommunale udvalg og a-kasserne.
Arbejdsmarkedsstyrelsen forventer en startdato primo marts 2010 for den nye matchmodel. Ændres tidspunktet, vil aktiviteterne naturligvis følge den nye startdato, da det er vigtigt, at aktiviteterne i forhold til medarbejderne i jobcentrene gennemføres så tæt på startdato som muligt. 
BR Syddanmark vil bl.a. tage følgende initiativer:

Temadag-formiddag på jobcenterchefmøde (26. november) 

Her vil jobcenterchefer og ledere blive introduceret til modellens indhold og dens anvendelse i praksis overfor målgrupperne, IT-understøtning af modellen og dens betydning for fremtidig opfølgning og styring af indsatsen. Desuden vil der være mulighed for at drøfte den forestående proces og de muligheder og udfordringer, som kan være forbundet med at implementere den nye matchmodel. 

Uddannelse af medarbejdere (januar- marts) 

AMS har entreret med et eksternt konsulentfirma (Deloitte/COK), som vil forestå undervisningen af i alt 2000 medarbejdere i landets jobcentre. Der forventes at blive stillet ca. 400 pladser til rådighed for jobcentrene i Syddanmark. Fordelingen af pladser vil ske efter en objektiv fordelingsnøgle. 
Kurserne vil have én dags varighed og bliver afviklet i både Vejen og Odense i perioden januar – marts 2010. De gennemføres som holdbaseret undervisning med ca. 30 personer pr. hold. Målgruppen er jobcentermedarbejdere der dagligt er beskæftiget med at placere borgere i matchgrupper. Deltagerne vil få en indføring i den nye matchmodel, formålet med at indføre modellen, de lovgivningsmæssige rammer samt brugen af matchmodellen i det daglige arbejde. Repræsentanter fra BRS deltager på alle undervisningsdage.
Uddannelse af ca. 50 matcheksperter i to geografisk opdelte netværk

Undervisningen af medarbejdere, der i dagligdagen arbejder med at matche borgere suppleres med uddannelse af 2-3 ”match-eksperter” i hvert jobcenter, som vil få en særlig grundig introduktion til modellen og dens anvendelse i praksis herunder snitflader til lovgivningen, it-understøtning mv. Formålet er, at klæde udvalgte medarbejderne på til at understøtte ledelsen i jobcentret med den lokale implementeringsproces, f.eks. med at informere kollegaer, som ikke arbejder med at matche borgere i dagligdagen, og bistå nuværende og kommende kolleger med at anvende matchmodellen. 
Match-eksperterne fordeles i to geografiske netværk, som først og fremmest skal anses som koncentrerede videnscentre om matchmodellen. Desuden vil Beskæftigelsesregionen gå i dialog med match-eksperterne om udfordringer med at tage modellen i anvendelse i de enkelte jobcentre, og sikre en ensartet matchning på tværs af jobcentrene. Resultaterne af de IT-baserede overvågningsværktøjer vil bl.a. kunne danne grundlag for dialogen. 
Netværket skal mødes efter behov men i opstarten forventes netværket at skulle mødes ca. 1 gang om måned. Netværket forventes etableret i november/december 2009. 

Hvor kan man hente mere viden?
På www.ams.dk kan man hente mere viden om indholdet i den nye model herunder breve til kommuner og jobcentre, notater om modellen og ofte stillede spørgsmål som f.eks.:

1. Hvordan sker konverteringen fra den nuværende matchmodel til den nye matchmodel?
2. Hvad menes der med at være parat til at tage et ordinært arbejde, så man kan være ude af systemet inden for de næste tre måneder?
3. Hvordan er sammenhængen mellem matchgrupperne i den nye matchmodel og visitationskategorierne i sygedagpengeloven?

4. Er der begrænsninger på, hvilke aktive tilbud man kan give borgere i de forskellige matchgrupper?

På www.brsyd.dk kan man hente mere viden om de regionale uddannelsesaktiviteter. Der vil desuden snarest blive orienteret om uddannelsesaktiviteterne via mail og henvisning til beskæftigelsesregionens hjemmeside. 

Du er også velkommen til at rette henvendelse til Beskæftigelsesregionens på tlf. 7222 3816 eller maile til mtk@ams.dk med spørgsmål til formål og indhold i modellen.
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