Jobcenterchefmøde den 17. september 2008
Målgruppe: Arbejdskraftreserven
	Hvad er det særlige fokus i 2009?
Tønder: 

HIG – i forhold til udbud bruger de model A med jobsøgning og aktivering.

Mentorforløb som LBR har givet midler til. Både privat (2/3) og offentligt (1/3)

Forløb på Turistområdet
Vejen: 
HIG
Vejle:
Er konkret med i HIG-projekt nu som skal føres ind i det nye år måske også indeholdende de ikke-forsikrede. Er i gang med at diskutere hvad der strategisk og metodisk skal ske fremover. 

Fredericia:
HIG – har valgt at gør det selv – med en virksomhedsrettet indsats som fokus

Varde:
Holder HIG for alle nyledige.

Ved vejledningsforløb gøres meget ud af at bruge 6 ugers selvvalgt uddannelse.

Har samarbejde med 3F om ”armvrider-projekt”

Kerteminde:

Gør meget det samme som andre – har specielt fokus på job med eksempelvis jobklubber.

Svendborg:

De forsikrede kommer HIG.  Kontanthjælp i straksaktivering i højest 6 uger af gangen. Vil prøve at gøre straksaktivering mere individuel og måske få flere ud i virksomheder frem for at være i projekter i kommunen.

Prøver personlig coach da det ofte ikke er nok med 3 mr. samtaler (typisk for de ikke forsikrede i match 3-4-5.
Når folk kommer ind vender de dem i døren – giver dem 3 dage ”på flisen” før de skal komme retur – en del finder et job i den periode.

Fokus på løntilskudskampagne/ phonerkampagne rettet mod både offentlige og private

Sønderborg:

Meget HIG for 1-3 mens det kniber for 4-5 så det skal der meget fokus. Mere fokus på kontinuerlig aktivering.

Vigtigt at tænke ind hvilke der sendes til anden aktør og hvilke der klares selv så det ikke bare bliver en god forretning for 2. aktør.

Har en formiddagsklub hvor der ses på jobplaner og løntilskud.


	Hvad betyder det for det I gør selv?

	Tønder:
Klarer udbud med samtaler selv men aktivering bruges 2. aktør.
Vejen:
Gør det selv med HIG + Vikarbureau som hjælper med CV’er med job i fokus (hver mandag)

Fredericia:

Gør det selv med HIG

Svendborg:

Gør det selv med HIG da de ikke tror der kommer så mange hver uge og at det så er mest rentabelt at afholde det selv.

	Hvad betyder det for det I køber ude i byen?

	Tønder: 

Køber aktivering hos 2. aktør både HIG og turistforløb (jan./feb.), så de er klar til højsæson over sommeren. Har en aftale med vikarbureau i forhold til HIG med hjælp til CV og job. Skal også have set noget på kvinder på 30-39 år som er overrepræsenteret.
Vejen:

Bruger 2. aktør til HIG-aktivering
Vejle:
HIG købes i byen på nuværende tidspunkt (afholdes dog i eget hus) men ikke afklaret hvad der skal ske i 2009.

	Hvad betyder det for den måde I styrer og organiserer jer på?

	Vejen:

Generelt ikke den store forskel – giver dog få ændringer i HIG – medarbejderne oplever at HIG virker!
Sønderborg:

Har lavet en specialafdeling for aktivering da det blev vurderet at alle ikke kom hurtigt nok i gang.

	Hvad betyder det for den måde I bruger jeres samarbejdsparter på?

	Tønder: 

Taler en del med a-kasser om HIG-udbud. (mange problemer med sociale barrierer som at få børn passet mv.)

Samarbejder en del med Vejen, Varde og Billund med valg af andre aktører og fortæller de andre hvis nogle ikke leverer varen.

Vejen:
Ugentligt opfølgning på anden aktør, så der ikke sker et ”slip”. For meget ”slip” fra anden aktør, kan resultere i opsigelse af opgaven.

Varde:

Samarbejder med 3F om armvriderprojekt specielt omkring sæsonledighed hvor der er en relativ stor reserve over året. Samt at få forlænget praktik hos arbejdsgiver eller gå efter uddannelse. Samarbejder med a-kasser og andre aktører om HIG for nyledige og at få dem til at tage 6-ugers selvvalgt.


Jobcenterchefmøde den 17. september 2008
Sygefravær 

	Hvad er det særlige fokus i 2009?

· Arbejdsfastholdelse!

	Hvad betyder det for det I gør selv?


	Tidlig indsats i samarbejde med virksomhederne, der evt. selv henvender sig til en kontaktperson i jobcentret.
Arbejdsfastholdelse både i forhold til nye forløb og længerevarende forløb.

Umiddelbart efter sag er oprettet på ydelseskontoret indkaldes nysygemeldte til et fællesmøde mhp information og visitation.

Samarbejde omkring sygemeldte forsikrede ledige og forsikrede ledige med mange/lange sygdomsforløb bag sig mhp afklaring.

Væsentligt at være opmærksom på værdier og holdninger hos medarbejderne: 

· Fokus på ressourcer frem for begrænsninger.

· Det er sygefraværet og ikke de syge, som skal bekæmpes!

	Hvad betyder det for den måde I styrer og organiserer jer på?

	Den tidligere indsats kræver flere ressourcer og kvalifikationer hos medarbejderne. Opkvalificering og specialisering kan være nødvendig 

· Kompetenceudvikling af medarbejdere

· Ansættelse af mangfoldigheds- eller arbejdsfastholdelseskonsulenter

· Oprettelse af specialistteam bestående af medarbejdere/konsulenter med forskellig faglig baggrund bl.a. læger, psykologer, fysioterapeuter.

· Rekruttering af sygeplejersker til varetagelse af fagspecifikke dele af sagsbehandlingen og til minimering af ventetider på behandlingstilbud.

Ny struktur i sygedagpengeafdelingen bl.a. mhp. optimering af arbejdsgange, bedre koordinering og sparring sagsbehandlerne imellem. 

	Hvad betyder det for det I køber ude i byen?

	Erfaringer fra samarbejdet med andre aktører varierer.

	Hvad betyder det for den måde I bruger jeres samarbejdsparter på?

	Fastholdelsesagenter – samarbejde med kontaktpersoner i de lokale virksomheder.

Trivselsnetværk – netværk med deltagelse af repræsentanter fra lokale virksomheder.

Samarbejdet med ydelseskontoret kan være en udfordring.

En repræsentant fra de praktiserende læger i LBR kan være med til at fremme kommunikationen og samarbejdet med de lokalt praktiserende læger omkring den enkelte sygemeldte.

Gode erfaringer med tæt samarbejde med A-kasserne på sagsbehandlerniveau.
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Målgruppe: Personer på kanten af arbejdsmarkedet

	Hvad er det særlige fokus i 2009 ?

· Aktive personer på kanten, flere i gang, gns. Varighed ned.

· Få match 5’erne med på vognen og løsning i fht. de der har været i systemet længe.

· På baggrund af analyse/gennemgang af personer lave aktiviteter. 

· Mere aktivering på virksomhederne.
· Det er ikke synd at stille krav til borgere - tværtimod




	Hvad betyder det for det I gør selv?
For at få flere i gang

Mere gang i virksomhedsaktivering


	Alle nye i gang – som parate – afklaring på forløb.

Sørge for forløb til alle 

Arbejde med visitering til virksomheder, understøttelse og opfølgning på personer i aktivering på virksomheder organiseret særligt

	Hvad betyder det for det I køber ude i byen?
Flere i gang

Mere på virksomhederne..


	Forløb der kan sikre aktiverings%

Mindre hvis mere på virksomheder/afvikle nogle projekter

	Hvad betyder det for den måde I styrer og organiserer jer på?
Volume, arv og gæld

Udvikle indsatsen

Mere på virksomhederne..


	Afslutte sager

Brainstorm i jc – hvad kan gøres for at få de sidste med. Hvilke tilbud skal til?

Udvalgte medarbejdere arbejder med virksomhederne – før, under, efter. Opfølgning på virksomhed hver uge. Klar til at bringe folk videre. 

Øget brug af mentorer

	Hvad betyder det for den måde I bruger jeres samarbejdsparter på?

	Mini projekt på tværs af forvaltning – fælles indsigt.

Parallel indsats, Jobcenter tovholder på sagen når snit med socialafdeling

Samarbejdsaftaler med virksomheder


Jobcenterchefmøde den 17. september 2008
Målgruppe: Unge
	Hvad er det særlige fokus i 2009 ?




	Generelle bemærkninger


	· Lovgivningen gør det IKKE lukrativt at læse som ung.

· Voksenlærlinge fra 25 – 30 år

· Forkert at det er UU (uddannelsesvejledere) der skal vejlede når uddannelser er afbrudt – man kaster de unge tilbage i en ny potentiel fiasko

· Skal vi have erhvervsvejledning eller uddannelsesvejledning?

· Pga. at mange har interesser i målgruppen er der mange om buddet. Det forvirrer billedet.

	Hvad betyder det for det I gør selv?

	· tilstedeværelsen af UU i jobcentre er godt – det forkorter sagsgangen og giver en god effekt

	Hvad betyder det for den måde I styrer og organiserer jer på?

	· flere jobcentre har særlige ungeteams/enheder på vej – der er behov for at smidiggøre overgangen fra 17 – 18 år. Assens har ansat en vejleder, som tager udgangspunkt i de unge fra de er 16 år.

· Billund vil kombinere en ½ EGU-vejlederstilling og ½ UU-vejlederstilling og placere denne i jobcentret.

	Hvad betyder det for den måde I bruger jeres samarbejdsparter på?

	· en vej kunne være, at motivere produktionsskolerne til at arbejde tæt sammen med erhvervsskolerne – erhvervsskolerne har den faglige vinkel og produktionsskolerne metoden i tæt samarbejde med virksomheder

· Virksomhederne skal tættere på uddannelsesinstitutioner

· De ikke bogligt stærke skal have alternative uddannelsestilbud i dialog med virksomheder

· Den nuværende vejledningsindsats er forældet – vi skal have en anden skolestruktur der tager højde for de svage boglige.


